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Teknologi-
utviklingen 
utfordrer vante 
forestillinger

Wifi bordradio, 5000+ stasjoner
(Acoustic Energy UK)





Stortingsmelding om 
IKT-politikk

En helhetlig og forståelig IKT-
politikk for Stortinget

En bredt anlagt melding:
– IKT og vekst, digital 

inkludering, forskning, 
eforvaltning, sikkerhet og 
sårbarhet, personvern



IKT gir økt velferd

IKT er drivkraft for vekst, 
nyskapning og velferd
EU-kommisjonen peker på at minst 
40% av produktivitetsveksten i 
Europa drives av IKT
IKT settes nå tydelig på den 
samfunnsøkonomiske dagsorden



IKT for alle

En politikk for digital inkludering
Klare bredbåndsforpliktelser
Ny giv for kompetanse og innhold
Ny politikk for universell utforming



Krav til universell utforming

Teknologisk utvikling innen IKT og 
media skal bygge på universell 
utforming
WAI-utforming av 
offentlige nettsteder
Talesyntese



Vern om deg og ditt

Personvernet utfordres av den 
teknologiske utviklingen
Derfor etablerer vi 
personvernkommisjon 
Nytt liv i retten til å ferdes anonymt



IKT er næringsutvikling

IKT må stå sentralt i 
næringspolitikken
Kompetanse er nøkkelfaktor
Det er IKT-kompetanse som er 
driver for næringsutvikling



Visjon: Til tjeneste

Verdens beste offentlige sektor
Døgnåpen forvaltning som prinsipp
Tjenestene tilgjengelig gjennom 
Minside og AltInn
Offentlig sektor må og skal
koordineres



Døgnåpen forvaltning – status og 
utfordringer

Norge ligger langt fremme 
internasjonalt
431 kommuner og 341 statlige 
etater tar selvstendige IT-
beslutninger
Stor kompleksitet 
Stort mangfold av enkle 
elektroniske tjenester



Døgnåpen forvaltning – mange 
enkle, men få avanserte tjenester

Kompleksitet (og kostnad)

Trinn 1: 
Publisering
(”brosjyre på nettet”)

Generell informasjon om 
etaten og dens tjenester

Trinn 2:
Målgrupperettet 
kommunikasjon

Presentasjon av  
informasjon og enkle 
interaktive tjenester

Trinn 3: 
Individuelt tilpasset 
kommunikasjon

Tjenester som tilbyr 
brukerne å legge inn og 
hente ut informasjon, 
tilrettelagt for den 
enkelte bruker. 
Tjenesten er knyttet til 
interne IT-systemer i 
etaten (vertikal 
integrasjon).

Trinn 4: 
Interaksjon og 
samhandling 

Tjenester som krever 
organisatorisk og 
teknisk samhandling 
mellom flere etater eller 
virksomheter (horisontal 
integrasjon).
Tjenesten kan eks. 
hente data/deltjenester
fra andre virksomheter, 
og presentere dette som
èn tjeneste. 
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Døgnåpen forvaltning –
prinsipper

Elektroniske selvbetjeningsløsninger til 
innbyggere (MinSide) og næringsliv 
(Altinn)
Utvikling av felles IKT-komponenter for 
offentlig sektor
Etablering av felles arkitekturprinsipper 
for offentlig sektor



Offentlige virksomheters egne IT-system

Lokal IKT-arkitektur

Adm.

system

Fag-

system
Register

Elektroniske tenester Registerinformasjon

Felles offentlige IKT-komponenter

Formidlingssentral

Autentisering/eID

Arkiv/meldingsboksSkjemamotor

Presentasjonslag

Etats- og
kommuneportalar

Norge.no/MiSideAltinn.no
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Forvaltningsstandarder

Åpne standarder bidrar til:
– Elektronisk samhandling i og med 

offentlig sektor
– Reduserte bindinger til 

enkeltleverandører
– Likebehandling av mottakerne av 

informasjon og tjenester, uavhengig av 
teknologivalg hos den enkelte

– Mer åpen konkurranse på IKT-
markedet



Åpen kildekode – hvorfor?

Virkemiddel for gjenbruk av IT-
løsninger
Kompetanseutvikling i samfunnet
Styrke konkurranse
Stimulans til norsk IKT-næring
Positiv sammenheng med åpne 
standarder – gjensidig forsterkning



Meldingen åpner for  
samfunnsdebatt

Veivalg innen IKT er premiss for 
samfunnsutviklingen
Derfor må IKT-politikk drøftes i den 
generelle samfunnsdebatt
Vi ønsker en bred og aktiv debatt –
også kritikk


