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T NINETT katalogt jeneste

* Innledning

Elektronisk post, er blitt verktøy som flere og flere tar i bruk. Et
viktig spørsmål er "kan jeg nå .. pr. e-post, og hva er hans adresse?il
Dette er det katalogtjenesten blant annet skal hjelpe oss med. Men
katalogtjenesten vil inneholde mer enn bare e-post adressene - også
postadresser, telfonnu[tmer, informasjon om organisasjonen en person er
ansatt í, henv-ísning til informasjonskilder, etc.

Dette er en elektronisk tjeneste hvor en kan finne fram til
personinformasjon eller annên ínformasjon ut fra at en vet enkelte
ting, f. eks. navn og stílling. Dêtte vil lokalt f. eks. være et
alternativ og en ut,videlse til interne telefonkat,aloger. Det fÍne er
at, rokalkataloger tir institusjoner i inn og utland er knytÈet sarnmen,
så vi kan f. eks. søke etter personer ved Universitet,et i OsIo og få
informasjon som en ellers må ha UiOs internkatalog for å få t.ak i.

* Standard

UNINETTs katalogtjeneaÈen baserer seg på CCITTs X.5OO standard for
katalogtjenestêr. Katalogen er implementert vha. et program som heter
QUIPU.

En har fra et brukerprogram (user agenÈ) på ens loka1e maskin kontakÈ
med alle X.500 kataloger (directory aystem agent) som deltar i
tjenesten - både i Norge og i utlandet. Vi kan søke i alLe kataloger
som er med.

* Tjenesten

Det.te er foreløpig en pilottjeneste, en tjeneste under uttesting og
oppbygging. I dag delÈar 14 land. Tilsam¡nen er ca 350 organisasjoner
med over 250 000 personer tilgjengelige.

Mot USÀ er tjenest,en tilknyt,tet et stort prosjekt innen Internet:
"NYSERnet White Pages ProjecÈrr. Navnet er en analogi til de hvite
sidene i telefonkatalogen. Betegnelsen ',hvite gider" brukes ofte
generelt om den delen av X.500 katalogen som omfatter person og
organisas jonsinformas jonen .

I det,te amerikanske prosjektet er det nå med 69 organisasjoner (fj.nd
't,'usa aII). med over 200000 registrerÈe brukerê og organisasjoner.
Merk at her regÍstrerês ikke bare personer som er e-post brukere. En
kan i allefall få opplysning om postadresse og telefon og Telefax
nunmer.



* Innhold

Katalogen inneholder i dag informasjon om organisasjoner og personer
- hvor strukturen er en organisasjon og alle personer som tilhører
denne. Ved søking oppgir vi et organisasjonanavn og navnet t,il
personen (e) vi søker etter der - eventuelt også land. Vi kan foreta
søking bare etter organisasjoner.

Ideelt bør alLe ansat¿e i en orgianisasjon være registrert i katalogen,
ikke bare de som bruker e-post. DeÈ krever at organisasjonens ledelse
beÈenmer seg for det, og aÈ juridiske betingelser rundt
offentlíggjøríng av kataloginformasjonen er avklart. Universitetet í
Oslo har tatÈ en slik beslutning og registrerer i dag alle ansatte
som ikke direkte har reservert seg.

Senere vil det være aktuelt å legge inn informasjon om tjenester i
datanettet - henvisninger hvor informasjon finnes, hvem som er
ansvarlig for tjenesten, hvordan en kan få hjelp. etc.
Det vil ikke være en tjenest,e t¡vor det Ìegges inn brukerveiledninger
og andre former for ínformasjonsdokumenter.

Informasjon om de dokument,ene som tilbys gjennom UNINETTs
informasjonstjener UNINETTINFO víl i nær framtid bli tilgjengelig i
katalogtjenesten vha. et eget program.

Muligheten for å finne en best,emt person i en organisasjon vir variere
stort, og også hvor mye informasjon det er J-agrret om hver.

* Lokale eller nasjonale kataloger.

Dêt er mulig og ønskelig at de største organisasjone oppretter sin
lokale katalog hos seg selv. Det har nå UiO og UNIT/SINTEF. Men
UNINETT vil ha en sentral katalog som alle organÍsasjonene kan
benytte. gå alle har et st,ed å regist,ere seg.

Det er øverste organisasjonsnivå som registeres, som UIO, tNIT
og SINTEF. DeÈ er ikke for øyeblikket st,rukturering på avdeling og
instit,uttnivå. Merk at en må registere seg selv.

* Brukergrensesnitt

Det brukergrensenitt,et mot katalogtjenesten som alle har tilgang til i
dag,, er via elektronisk post. Det finnes også progra¡m¡are for
int,erakÈiv kontakt med katalogtjenesten, både for tegnbaserte
terminaler og under Xll. Disse prograrnmene vil bli tilgjengelig
ette¡hvert.

Post'prograrunet EÀN (tNINETT OSIneÈt) har kommandoer for konrnunikasjon
med t,jenesten.

Brukere i andre postnètt må sende en e-post melding med tilsvarende
ko¡nmandoer til en bestemt adresse, eLl-er benytÈe et (UNIX) program
(directory) som TNINETT har lageÈ for kormnunikasjon not
katalogtjenesten. r dette prograÍmêt bruker en de sanme ko¡¡rmandoene
som i E"AN - se nedenfor. Programmet sender automatisk en è-post,
melding tíl katalogen, og'vi får svarêt i en melding.

Dette prograÍrnet anbefales - ta konÈakÈ med ttNrNETTs katalogprosjekt
ved å sende en e-Poat rnelding t.il direct,ory-adm@unínet,t.no. Progranunet.
er et godt tilbud t,il Internet Mail brukere.

* Hjelp

En brukerveiledning for katalogt,jenesten får en ved å sende en e-post,
melding til adressen directoryGuninett.no med HELP i emnefertet. Dette



må en g)øre uanset,t hvilket, postnett en tilhører.

* Ko¡rmrandoer i EÀlil.

a) Registering og slet,ting

En ny postbruker blir når EAN startes første gang spurt om han vil
registeres, og da bør en svare ',Yes". og svarê på de spørsmålene en får.

En eksisterende EjAN-bruker registrer seg med kommandoen INSTALL eLler
konmandoen REGISTER. Dísse kommandoene bruker en også når en skal
endre opplysningene i katalogen.

Når konmrandoen gis, overføres teksten tilknyttet følgende felter i
brukerens "PROFILE" fil: name, alternate (name), mailbox, (postal)
address, phone og (professionaL) description. TjenesÈen fínner
automatisk hvilken organisasjon en tÍlhører ut fra e-post adressen.
Med ko¡r¡nandoen REGISTER får en spørsmåI om tekst for de felter hvor
det, ikke står t.ekst fra før.

Med korunandoen SHOlit får en skrevet ut innholdet i ',PROFILE{ filen for
kontroll. En gjør tílføyelser eller endrer innholdeÈ med SET kommandoen:
SET variabel-tekst. Eks. : SET phone-+47-7-t23456.

Når a1t er endret,, gir en ko¡runandoen REGISTER elLer INSTÀT,I. Se ellers
den brukerveiledningen vi henùer med e-post.

Ilusk på at din regÍsÈrering vil kunne hentes fra ut,landet, 09 derfor
er det lurt å skrive telefonnununeret på formen brukt i eksempelet
over. ogt adressen med N foran postnurnmeret. - f. eks. N 7034 Trondheim,
Norway. Oppgi gjerne også Telefax nunrner.

Katalogen håndterer a, ø og å i alle feltene. men husk igjen på at
dette er en internasjonal katalog. UNINETT anbefaler å erstatte æ og å
med a ogi ø med o. Bruk 7 biÈs tegnsett.

Husk aÈ all informasjon som lagres i katalogen er offentlj.g
tilgjengelig !

En sletter segi fra katalogen med DROP

b) Søking.

Konunandoen for søking i katalogen er FIND, og generell form er:

find person : organisas jon; land

En kan bruke * som "jokertegn', ("wild card',).

Eksempler:

find dahl - i egen organisasjon
find dahl:Universitet.et i- Oslo - ved UiO
find d*:uio - personer med navn d... ved UiO
find :uio - Informasjon om organisasjonen UiO
fínd ;* - Líste over deltakende land
find *,.usa a1l - Liste over organisasjoner i USA som

deltar i tjenesten. Fullstendig liste
find *:nysernet,.usa - alle registrerte under organisasjon

Nysernet i USÀ
find d*:ui.o aII - alle med navn d... Som standard

får en 25 navn.
find d*:uio max 50 - intil 50 navn

Merk t,illeggene all og max ... i kornmandoene. Som standard svar får en
bare et. bestemt antall tilslag på søkingen og derved ikke alltid alle



ên kan få. Det,Èe endres med aII eller ¡nax ..

* Andre postsystem

Fra Int,ernet MaiI og andre postsystem må en i dag konmrunisere med
katalogrtjenêaten vha. en e-post melding til dÍrectory@uninet,t.no,
eller - helst - med progranmet nevnt over.

Det er viktig at også de som ben!¡tter Internet Mail registerer seg -
tjenesten er nlÈtig førsL når Íìang:e er registrert.

Hvordan regist.reringen skal gjøres pr. ê-post er beskreveÈ i den
brukerveiledningen en får ved å sende kornmandoen HELP.

Ved søking pr. e-post må meldingen ha ordeÈ FfND i emnefeltet og FIND
korn¡nandoen j- en linje i meldingsdelen, Se brukerveiledningen.

* ÀvsluÈning

Dette er en ny tjenest,e og så langt nok ikke bra nok overalt - både
når det gjelder antall registreringer og tiJ.gjengelíghet. Det er f.
eks. j.kke alltid at forbindelsem til utlandet er like god. Prøv igjen
hvis svaret Íkke kommer med en gançt.

Det er nå nødvendig at organisasjoner og brukere melder seg inn. Ved
frivj.llÍg regist,rering er de juridiske sidene dekket.

Det vikÈige nå er at tjenesten er eÈablert og tilgjengelig for
brukerne, og så vil den vokse seg til en virkeLj.g nyttig tjenste - som
Íìange lenge har etterspurt.

Merk aÈ de som har registêrt, seg i den katalogtjenesten som UNINEIT
tj-dlj-gere har hatt for EAN brukere må registrere seg på nytt.

Bli registrert du også!


